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َاي  َاي اجتماعي ي استزاتژي رساوٍ
 َاي جزيان اصلي  رساوٍ وًظًُر

 تأكيذ بز تلًيشيًن( )با
‌نوشتة‌

‌*ينشاهاجه‌يدما

 چكيذٌ
ّبي اجتوبعي را در صٌعت خجز هَرد تَجهِ رهزار    ام جبيگبُ رٍ ثِ رشذ رسبًِ در ايي هقبلة تَصيفي، کَشيذُ

ِ  ّبي ًَظَْر سبسهبى رٍ، ثزخي اس استزاتضي ايي دّن. اس ِ    ّبي رسهبً خصهَ  ثزًهذّبي    اي پيشهزٍ جْهبى هثه
ّهبي خجهزي    ٍکهبر سهبسهبى   ّب ثيبًگز فضبي در حبل ظَْر کست ام. ايي استزاتضي تلَيشيًَي( را هعزفي کزدُ

ِ  رٍس اس فزايٌذ تحَلات صٌعت خجهز ثهِ خجزًگهبرا    تَاًٌذ تصَيزي ثِ ّستٌذ، ٍ هي خصهَ    ى، هحققهبى ٍ ثه
 اي رزار دٌّذ.  گيزاى ٍ هذيزاى هؤسسبت رسبًِ تصوين

ِ   تَاى ثهِ جزتهت گفهت اسهتزاتضي     ّبي خجزي هطزح جْبى هي ّبي سبسهبى ثب هزٍر استزاتضي ّهبي   رسهبً
ّبي تحقيقهبت   است. يبفتِ ّبي خجزي تجذيل شذُ ًبپذيز در هذيزيت سبسهبى اجتوبعي ثِ ثخشي جذّي ٍ اجتٌبة

د حبکي اس آى است کِ ثقب ٍ رربثت در هختصبت در حبل ظَْر صٌعت رسبًِ، هستلشم طزاحي ٍ تهذٍيي  هتعذ
کَشهذ ًشهبى دّهذ کهِ وهزا ٍ وگًَهِ ثزخهي         ّبي اجتوبعي است. ايي هقبلِ تَصيفي ههي  استزاتضي رسبًِ

ريشي دريق ثهزاي   اًذ؛ ثِ ايي اهيذ کِ ضزٍرت ثزًبهِ ّبي خجزي پيشزٍ جْبى ٍارد ايي فضبي تبسُ شذُ سبسهبى
ِ  ّبي اجتوبعي هَرد تَجِ هسئَلاى ٍ هذيزاى سبسهبى گزفتي حضَر فعبل در رسبًِ جذي اي کشهَر   ّبي رسهبً

 رزار گيزد.  

 .ا٢، ز٤ّٛع٤ٖٛ، نٙؼر ذثط ٞا٢ ضؾا٘ٝ ٞا٢ اغسٕاػ٣، اؾسطازػ٢، ؾاظٔاٖ ضؾا٘ٝ کليذٍاصُ:

 مقذمٍ
خ٥چٙ س  ت٥ٙ اٖ ا٤ ٗ ٔؿ دّٝ زض      ٓ ٔ ٣ ا٢ زض ٞ   قره٣ ٚ حطفٝ  ٞا٢ اغسٕاػ٣ ٔطظٞا٢ ٤ٛٞر ضؾا٘ٝ

اؾر زض ذهٛل ا٤ٙىٝ چٝ چ٥ع٢ ذهٛن٣ ٚ چٝ چ٥ع٢ ػٕ ٣ٔٛ اؾ ر ٚ    ؾؤالاذ ٔسٙٛػ٣ ٟ٘فسٝ
ٞا٢ اغسٕ اػ٣   قٛز  ٚالؼ٥ر ا٤ٗ اؾر وٝ ضؾا٘ٝ خص٤طز ٚ ظ٘س٣ٌ اظ وػا قطٚع ٣ٔ واض وػا خا٤اٖ ٣ٔ

ت ط  زٞٙ س ٚ   ٝ ضا زغ٥٥ ط ٔ ٣  آٟ٘ا زؼط٤ف غأؼٝ ٚ ضؾا٘ا٘س   زض و٥ّٝ ؾغٛح ظ٘س٣ٌ ضٚظٔطٜ ٘فٛش وطزٜ
ٞ ا   ٌصاض٘س  ا٤ٗ ضؾا٘ٝ و٥ٙٓ زأض٥ط ٣ٔ لا٤ٗ فىط ٚ آٟ٘ا ضا زػطتٝ ٣ٔ ٞا٢ آٖ ضٚق٣ وٝ ٔا زض ٔٛضز ضؾا٘ٝ

____________________________ 
 omid@jahanshahi.ir  زحم٥ماذ زا٘كٍاٜ آظاز اؾلا٣ٔٚ وسط٢ ٔس٤ط٤ر ضؾا٘ٝ ٚاحس ػّْٛ ز *
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٘اخص٤ط اظ ظ٘س٣ٌ ضٚظٔط٠ ٔا ٞؿسٙس ٚ تط ٘ح٠ٛ زؼأُ ٔا تا زٚؾساٖ، ذ ا٘ٛازٜ، ٕٞى اضاٖ    ترف غسا٣٤
 (Hinton, Hinton, 2013: 2)٘س  ٌصاض ٚ ٔطزْ ٚ ٔؿائُ ٔرسّف اظ غّٕٝ ؾ٥اؾ٣ زأض٥ط ٣ٔ

 ٝ ٞ ا٢ اغسٕ اػ٣ ح او٣ اظ آٖ     آٔاضٞا٢ ٔٙسكطقسٜ زض ٔٛضز ٥ٔعاٖ ضقس قساتاٖ الثاَ تٝ ضؾ ا٘
َ  اؾر وٝ غٟاٖ غس٤س٢ زض حاَ قىُ ، ز ٛئ٥سط ت ٝ    2104ٚ  2102ت ٥ٗ  » ٥ٌط٢ اؾر  تطا٢ ٔط ا

٥ّ٥ٔ ٖٛ   551سط اظ ٞا زض زٛئ٥ ٘اْ وطزٜ ( زؼساز ضثر2104زضنس٢ ضؾ٥س ٚ زا ؾاَ ٌصقسٝ )44ضقس 
(، ٥ّ٥ٔ2104اضز فطا ضفر  ؾاَ ٌصق سٝ )  خلاؼ اظ ٔطظ ٤ه ٞا٢ ٌٌُٛ ٘فط فطازط ضفر  زؼساز اوا٘ر

زضنس٢ تطذٛضزاض تٛز  زؼساز واضتطا٣٘ و ٝ اظ ٤ٛز٥ ٛب تاظز٤ س     33ا٤ٗ قثىٝ اغسٕاػ٣ اظ ضقس٢ 
 ( romeri, 2014)«  وٙٙس، ٔاٞا٘ٝ ت٥ف اظ ٤ه ٥ّ٥ٔاضز ٘فط اؾر ٣ٔ

٥ّ٥ٔ ٖٛ   405( حسٚز ٤ه ٥ّ٥ٔاضز ٚ 2105تٛن زا ٔاضؼ ؾاَ ٥ٔلاز٢ ) واضتطاٖ ف٥ؽ آذط٤ٗ آٔاض
ا٤ٙف ٌٛطاف٣ ضا   (Global web index)  ٔطو ع غٟ ا٣٘ تطضؾ ٣ ٚب    (statista.com, 2015)٘فط اؾر 
ٞا٢ اغسٕ اػ٣ ذ اضظ اظ چ ٥ٗ زض ؾ اَ      زٞس خ٥ٙسطؾر زض ٥ٔاٖ قثىٝ اؾر وٝ ٘كاٖ ٣ٔ ٔٙسكط وطزٜ
ٝ    زضنس ضقس زض ٥ٔعاٖ واضتطاٖ فؼاَ ؾط٤غ 97( تا 2104ٌصقسٝ ) اؾ ر ٚ   زط٤ٗ ٥ٔ عاٖ ضق س ضا زاق س

ٌطا٤ف ضٚ ت ٝ افعٚ٘ ٣ ت ٝ     (Ugur, 2015)زضنس لطاض زاضز   95خؽ اظ آٖ تا فانّٝ ٘عز٤ه زأثّط تا 
٥ٌط٢ اؾ ر    ٞا٢ اضزثاع٣ زض حاَ قىُ ا٢ اظ ضؾا٘ٝ ٚ ٔسَ زٞس وٝ ػهط زاظٜ ٞا ٘كاٖ ٣ٔ ا٤ٗ ضؾا٘ٝ

اؾ ر  ا٤ ٗ ٔؤؾؿ ٝ     ؾ٣ اظ ٔسرهه٥ٗ ٔرسّف٣ زض ٔٛضز ا٤ٗ غٟاٖ غس٤س خطؾ٥سٜ ت٣ اٖ ٔؤؾؿ١ ؾ٣
ؾاِٝ چٍٛ٘ٝ ذٛاٞ س ت ٛز  تطذ ٣ اظ ا٤ ٗ      25ٞا٢ اغسٕاػ٣ زض ٤ه افك  ؾؤاَ وطزٜ وٝ آ٤ٙس٠ ضؾا٘ٝ

عٛض وأُ ذٛاٞٙس ٌطف ر ٚ   ٞا ضا تٝ غا٢ زثّر (wearables)ا٘س اتعاضٞا٢ خٛق٥س٣٘ ٔسرهه٥ٗ ٌفسٝ
ٞا٢ اغسٕاػ٣ چٙ اٖ   ٞا ٚ ػ٥ٙه ٔا زثس٤ُ ذٛاٞٙس قس  ضؾا٘ٝ ترك٣ اظ ِثاؼ ٞا٢ اغسٕاػ٣ تٝ ضؾا٘ٝ
اؾ ر و ٝ    چ٥ع ضا اظ ذٛز ٔسأضط ذٛاٞٙس وطز وٝ ا٣ِ ٤ّٚط، ٤ى٣ اظ ا٤ٗ ٔسرهه٥ٗ، زٛض ٥  زازٜ  ٕٞٝ

ز ٛاٖ   قٛ٘س و ٝ ز٤ٍ ط ٕ٘ ٣    ٞا٢ اغسٕاػ٣ زض ٕٞٝ نٙا٤غ ٚ ٕٞٝ چ٥ع ازغاْ ٣ٔ زض آ٤ٙسٜ چٙاٖ ضؾا٘ٝ
ٝ  ٔػعا زض ٔٛضز چ٥ع٢ تٝ ١ػٙٛاٖ ٤ه ٔؿدّ تٝ  ,wellons)ٞ ا٢ اغسٕ اػ٣ ؾ رٗ ٌف ر      ػٙٛاٖ ضؾ ا٘

ٚو اض    واض تا وؿة ٚ   ؛ تّىٝ تاظاض٤ات٣، زث٥ّغ، ٌع٤ٙف ٕٞىاضاٖ غس٤س، اضزثاط تا ٔكسط٢، وؿة (2015
(Business to Business) ٝػٙٛاٖ  وٝ تB2B ٝ٘ٞا٢ اغسٕاػ٣ ذٛاٞس ت ٛز    ٔؼطٚف اؾر، ٕٞٝ تا ضؾا

ٞ ا٢   زٛاٖ زض ؾا٤ر ٔؼطف٣ قا٘عز٥ٕٞٗ وٙفطا٘ؽ غٟا٣٘ ضؾا٘ٝ ٣ ا٤ٗ زأض٥طاذ ضا ٣ٔزٙٛع ٚ ٌؿسطزٌ
اغسٕاػ٣ ٚ غأؼٝ ز٤س  زض ا٤ٗ وٙفطا٘ؽ غٟا٣٘ وٝ اٚا٤ُ ٔطزاز أؿاَ زض زٛض٘سٛ وا٘ازا تطٌعاض ق س،  

ٞا٢ ٔسٙٛع ٚ ٌؿسطزٜ زغ٥٥طاذ ؾ٥اؾ ٣، فؼا٥ِ ر    ٘ظطاٖ ٚ زا٘كٍا٥ٞاٖ فؼاَ زض حٛظٜ اظ ٕٞٝ ناحة
ٝ     ، فطْاغسٕاػ٣ ٍ٘ اض٢، تٟساق ر، تاظاض٤ ات٣ ٚ حٕا٤ ر اظ اف طاز ٚ       ٞ ا٢ ز اظ٠ حىٕطا٘ ٣، ضٚظ٘أ 
اؾر زا اظ ا٤ٗ ز أض٥ط   واض ٚ     زػٛذ قسٜٚ  ٞا٣٤ ٔطُ اعلاػاذ، ٔس٤ط٤ر ٚ وؿة ٞا زض حٛظٜ ؾاظٔاٖ

  (social media and society, 2015)فطا٥ٌط ت٤ٍٛٙس  
 35زحم٥ماذ ذٛز زض زا٘ك ٍاٜ اِث ٛضي     لاضؾٗ زض حس٢ اؾر وٝ ٌؿسطز٣ٌ زأض٥طٌصاض٢ تٝ
تطذ ٣ اظ  ٔٙظط ٔغاِؼٝ و طز    35ا٤ٗ ٞا٢ اغسٕاػ٣ ضا اظ  زٛاٖ ضؾا٘ٝ حٛظٜ ضا زؼط٤ف وطزٜ وٝ ٣ٔ

 ا٘س اظ:   آٟ٘ا ػثاضذ
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 (Consumer perspective)اظ ٔٙظط ٔكسط٢   0
 (Youth perspective)اظ ٔٙظط غٛا٘اٖ   2
 (friendship perspective)اظ ٔٙظط ضٚاتظ زٚؾسا٘ٝ   3
 (identity perspective)اظ ٔٙظط ٤ٛٞس٣   4
   غٙؿ٥راظ ٔٙظط تسٖ ٚ   5
 (Language perspective)  اظ ٔٙظط ظتاٖ  6
 (Network perspective) اظ ٔٙظط قثىٝ  7
 (Democratic perspective)زٔٛوطاؾ٣  ٔٙظط اظ  8
 (social Perspective) اظ ٔٙظط اغسٕاػ٣  9
 (Larsen, 2007)ٚ     (learning perspective)  ٥ط٢اظ ٔٙظط ٤ازٌ  01

    ٝ ن٥ف٣ ت ٝ تطضؾ ٣ ز أض٥طاذ ضؾ ا٘ ٖ     زض ا٤ٗ ٔماِٝ زٛ ٝ   ٞ ا٢ اغسٕ اػ٣ اظ ٔٙظ ط ؾ اظٔا ا٢  ٞ ا٢ ضؾ ا٘
ن٥ف٣ اظ ٤ه ٚضؼ٥ر زض حاَ ظٟٛض زض ٔس٤ط٤ر ؾاظٔاٖ ٣ٔ ٓ  ا٢ تٝ ٞا٢ ضؾاٝ٘ خطزاظ٤ٓ زا زٛ  زؾر ز٥ٞ

 تحًلات صىعت خبز 
ػٙٛاٖ ٔٛضز  ٚغٛ تٝ ا٢ اؾر وٝ حالا ز٤ٍط حس٣ اظ ٔٛزٛضٞا٢ غؿر ٌٛ٘ٝ زحٛلاذ نٙؼر ذثط تٝ

 the 2015 Edelman trust)ٞا٢ اػسثاض ازِٕٗ قٛز  تط اؾاؼ قاذم اػسٕاززط٤ٗ ٔٙثغ ذثط ٤از ٣ٔ

Barometer) ( َٔٛزٛضٞ  ا٢ غؿ  ر2105زض ؾ  ا )  ٚغ  ٛ اظ غٟ  ر وؿ  ة اعلاػ  اذ ػٕ  ٣ٔٛ  
ق سٜ   وطزٖ اذث اض ٔسٙ ٛع ق ٥ٙسٜ    اض فٛض٢ ٚ چهٚواض، ٌطفسٗ اعلاػاذ ت٥كسط زض ٔٛضز اذث وؿة

 ٝ ٚاؾ غٝ   ٔٛضز اػسٕاززط٤ٗ ٞؿسٙس ٚ ت٥كسط٤ٗ ٔٛضز اؾسفازٜ ضا زاض٘س  ٔحسٛا٢ زه٤ٛط٢ وٝ حالا ت 
ز ط٤ٗ ق ىُ    ا٢ زض زؾسطؼ اؾ ر، ت ٝ ػٕ ٣ٔٛ    عٛض ٌؿسطزٜ ٞا٢ اغسٕاػ٣ ٔطُ ٤ٛز٥ٛب تٝ ضؾا٘ٝ

وٝ ػى ؽ ٚ ٤ٚ سئٛ زٛغ ٝ ت٥ك سط٢ ضا     ا٘س  اؾر  ٔغاِؼاذ ٘كاٖ زازٜ لا٤ٗ زثس٤ُ قسٜ ٔحسٛا٢ آٖ
وٙٙس  ضقس ا٘فػاض٢ ٔحسٛا٢ زه ٤ٛط٢   وٙس ٚ واضتطاٖ ضا تطا٢ ٔسذ ت٥كسط٢ زض٥ٌط ٣ٔ غصب ٣ٔ

ٞ ا٢   چر ٚ اؾسفازٜ اظ زه٤ٛط ٚ ٤ٚسئٛ زض ز٤ٍ ط ؾ ا٤ر   زض زأثّط، ا٤ٙؿساٌطاْ، خ٥ٙسطؾر ٚ اؾٙح
ضق س ق ساتا٣٘ اظ ٔحس ٛا٢     زٞٙس وٝ ػْٕٛ ٔطزْ تا چٝ تٛن ٚ زٛئ٥سط ٘كاٖ ٣ٔ اغسٕاػ٣ ٔطُ ف٥ؽ
ٌ صاضز    ا٢ ٔ ٣  ٞا٢ ضؾا٘ٝ واض ؾاظٔاٖٚ  وٙٙس  ا٤ٗ ضٚ٘س زأض٥ط ػ٥ٕم٣ تط وؿة زه٤ٛط٢ اؾسمثاَ ٣ٔ

feed.com, 2015)-(Press 
ط فض ا ٚ شائم ٝ ٔر اعث٣ و ٝ ح الا ز٤ٍ ط ٔراع ة        ٥ذاعط زغ٥ زٞس وٝ تٝ ا٤ٗ ٔٛضٛع ٘كاٖ ٣ٔ

ا چٝ حس ظ٤ط فكاض ؾطػر ز٥ٟٝ ٔحس ٛا٢ ٔسٙ ٛع   ا٢ ز ٞا٢ ضؾا٘ٝ ٔؼٙا٢ ٌصقسٝ ٞٓ ٥٘ؿر، ؾاظٔاٖ تٝ
آِٛظ، ٤ى٣ اظ ػٙانط اؾاؾ ٣ زض  ٞا٢ زه٤ٛط٢ ذٛز ٞؿسٙس  تٝ زؼث٥ط  وطزٖ زاضا٣٤ ذهٛل غ٣ٙ ٚ تٝ

ٝ ”ط اظ ؾ٥ؿ سٓ  ٥  ن ٙؼر ضؾ ا٘ٝ، زغ٥  زض حاَ ظٟٛض اوٛؾ٥ؿسٓ  ت ٝ   (media-centred) “ٔح ٛض  ضؾ ا٘
٣ وٝ زض ؾ٥ؿسٓ غس٤س ٞط ق رم  اؾر  تٝ ا٤ٗ ٔؼٙ (person-centred) “ٔحٛض  قرم” ؾ٥ؿسٓ 

وٙٙسٜ تاق س  ت طا٢ زٛن ٥ف ا٤ ٗ ٔؼٙ ا اٚ ان غلاح        اظ ا٤ٗ خسا٘ؿ٥ُ تطذٛضزاض اؾر وٝ ٔكاضور
وٙٙسٜ  ٚ ٔهطف producer))اؾر وٝ زطو٥ث٣ اظ ز٥ِٛسوٙٙسٜ ضا ذّك وطزٜ (prosumer) “خطٚؾ٥ٛٔط”
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((consumer ا٢ و ٝ   ا٤ٓ، غأؼٜٝ قس “خطٚؾ٥ٛٔط” ١اؾر  ا٤ٗ ٔحمك ٔؼسمس اؾر وٝ ٔا ٚاضز غأؼ
 (Gutiérrez, 2011)وٙٙسٜ زض ػ٥ٗ حاَ ز٥ِٛسوٙٙسٜ ٞٓ اؾر   زض آٖ ٔهطف

ٞ ا٢ ز اظٜ ت طا٢ خاؾ د ت ٝ ا٤ ٗ        ا٢ ٘اٌع٤ط اظ زس٤ٚٗ اؾ سطازػ٢  ٞا٢ ضؾا٘ٝ ضٚ، ؾاظٔاٖ اظا٤ٗ
ٖ     ٥٘0998 ط )  ٔهزحٛلاذ ٞؿسٙس  زحٛلاز٣ وٝ تٝ زؼث٥ط  ٞ ا٢   ( ٞ ٓ ٔٙ افغ تعضٌ ٣ ت طا٢ ؾ اظٔا

ٞ ا٢ و اض٢ ا٤ػ از     ٞا ٚ فؼا٥ِر ا٢ زض ض٤ٚٝ وٙٙسٜ ٞا٢ ٍ٘طاٖ حاَ چاِف ػ٥ٗ ٘س ٚ زضا٢ زاض ضؾا٘ٝ
  (Saltzis, Dickinson, 2009) ا٘س  وطزٜ
وٙٙ س، ٞ ٓ    زط ٣ٔ ٞا٢ ذثط٢ حضٛضقاٖ زض ا٤ٙسط٘ر ضا ٌؿسطزٜ ػثاضذ ز٤ٍط، ٞطچٝ ؾاظٔاٖ تٝ

ز ط ٚ   اتس٣ خ٥چ٥ سٜ ق ٛز ٚ ٞ ٓ فض اٞا٢ ضل      ا٢ تطا٢ واض ٌك ٛزٜ ٔ ٣   ٞا٢ زاظٜ تاظاضٞا ٚ فطنر
 قٛ٘س   زط ٣ٔ وٙٙسٜ ٍ٘طاٖ

ٖ      ا٤ٗ زحٛلاذ تاػص قسٜ ٞ ا٢   اؾر وٝ ٍٕٞطا٣٤ تٝ ٤ ه اؾ سطازػ٢ ٔك سطن ت طا٢ ؾ اظٔا
ت ٛن   اؾر  تطا٢ ٔطاَ ف٥ؽ ا٢ ظ٤از قسٜ تٝ ٥ٕٞٗ ػّر ٔكاضور ت٥ٗ ضؾا٘ٝا٢ زثس٤ُ قٛز   ضؾا٘ٝ
ٓ  (Live Tweeting)اٖ تطا٢ خرف ظ٘سٜ اذثاض وٛز اٜ   اٖ ٚ ؾ٣ غٕٟ ٛض٢   زح٥ّ ف ض٤اؾ ر   ٔطاؾ 

ٞ ا٢   ؾ٣ تا قطور ازٚب تطا٢ تٝ غط٤اٖ ا٘ساذسٗ لات٥ّر ت٣ تاضان اٚتأا ٔكاضور وطز٘س ٚ ٤ا ت٣
ٍ٘ اض٢   ا٢ اظ ضٚظ٘أٝ حاَ وٝ قىُ زاظٜ ٚالغ زض ػ٥ٗ زض .(Allard, 2014)٤ٚس٤ٛئ٣ ٔكاضور وطز 

زض نٙؼر ذثط ز س٤ٚٗ  ٞا٢ ٘ٛظٟٛض٢ تطا٢ ا٤ػاز زؾر تطزط زض ضلاتر  قٛز، اؾسطازػ٢ ا٤ػاز ٣ٔ
اظ ؾ٢ٛ تطذ ٣   2119ٞا٢ اغسٕاػ٣ زض ؾاَ  ؾطزت٥ط ضؾا٘ٝزٛاٖ تٝ اؾسرساْ  قٛز  اظ غّٕٝ ٣ٔ ٣ٔ

اؾر ٚ زض ضاؾ سا٢ زث س٤ُ    ٞا٢ ذثط زأض٥ط ٌصاقسٝ ازاقا٢ خ٥كٍاْ ٘اْ تطز وٝ تط  ٞا٢ ضؾا٘ٝ ؾاظٔاٖ
لاتُ اضظ٤ ات٣ اؾ ر  زض    )(digital content hub ٔطوع ٔحسٛا٢ ز٤ػ٥سا٤َه ازاق ذثط ؾّٙس٣ تٝ 

زازٖ  اـ خٛق ف  ٥٘ٛظ ذثطٍ٘اض ز٥٤ٛسط اؾسرساْ و طز و ٝ ٚظ٥ف ٝ ان ٣ّ     اؾىا٢ 2119اٚا٤ُ ؾاَ 
 ـ     ٤ٛ٥٘ٛضن زا٤ٕعاذثاض فٛض٢ تٛز  زض ٔاٜ ٣ٔ  ضؾ ا١٘   اِٚ ٥ٗ ؾ طزت٥ط اغسٕ اػ٣ ضا ت طا٢ ٌؿ سط
ؾ ٣ ٞ ٓ اِٚ ٥ٗ     ت٣ ٍ٘اض٢ اؾسرساْ وطز ٚ ت٣ ٞا٣٤ تطا٢ تٟثٛز ضٚظ٘أٝ اغسٕاػ٣ ٚ ا٘سكاض خّسفٛضْ

ؾطزت٥ط اغسٕاػ٣ ذٛز ضا زض اٚاذط ٕٞاٖ ؾاَ تٝ ذسٔر ٌطفر وٝ ٚظ٥ف١ اٚ زض٥ٌط وطزٖ ت٥ك سط  
ٝ    ت ٣  ز٥ٓ ٌعاضق ٍطاٖ ٚ ز٥ِٛسوٙٙ سٌاٖ ت ٣    ٛ    ؾ ٣ ت ا ق ثى  (Allard, 2014) ز ٞ ا٢ اغسٕ اػ٣ ت 

ٞ ا٢  ٝ ٔٙس٢ اظ اتعاضٞا٢ ضؾا٘ ٞا٣٤ تطا٢ تٟطٜ عٛضو٣ّ، واض آٟ٘ا زح٥ُّ ٚضؼ٥ر ٚ زس٤ٚٗ تط٘أٝ تٝ
 ٞاؾر    اغسٕاػ٣ تطا٢ زٛظ٤غ ٞط چٝ ٔؤضطزط ذثط ٚ تٝ ٔكاضور عّث٥سٖ ٔراعثاٖ زض ؾٛغٜ

 َاي خبزي تلًيشيًوي َاي اجتماعي ي رساوٍ رساوٍ
ز ط٤ٗ ٚ لسضزٕٙ سزط٤ٗ    وٙٙس٠ ا٤ٙسط٘ر، ضؾا١٘ ز٤ّٛع٤ٖٛ ٞٙٛظ زض غٟاٖ ت عضي  ضغٓ ضقس ذ٥طٜ ػ٣ّ

عٛض ٔغّ ٛب زض غٛأ غ    اظ فضا٢ ٔػاظ٢ تٝ ٔٙس٢ ٞا٢ تٟطٜ ضؾا٘ٝ اؾر؛ چطاوٝ ٞٙٛظ ظ٤طؾاذر
ا٢ اظ غٕؼ٥ر ا٤ٗ وكٛضٞا ؾٛاز ذٛا٘ سٖ   ٔلاحظٝ زض حاَ زٛؾؼٝ ٥ٟٔا ٥٘ؿر ٚ حس٣ ترف لاتُ

ٗ     ٚ ٘ٛقسٗ ٘ساض٘س  زض ٌعاضـ ٘ظطؾٙػ٣ ػ٣ٕٔٛ ت٥ٗ ت ا   ا٣ِّّٕ افىاض ػٕ ٣ٔٛ و ٝ ٌّ ٛب اؾ ى
اذث اض   2116ٜ و ٝ زض ؾ اَ   اؾ ر، ٘ٛق سٝ ق س    زازٜ ؾٙسط ا٘ػاْ  ؾ٣، ض٤ٚسطظ ٚ ٔس٤ا ت٣ ٕٞطا٣ٞ ت٣
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اؾ ر  اذث اض    زضنس( زض زٜ وكٛض ػٕسٜ تٛزٜ 82ز٤ّٛع٤ٖٛ ٣ّٔ ٔٛضز اػسٕاززط٤ٗ ٔٙثغ ذثط٢ )تا 
اؾ ر، ٤ؼٙ ٣ آٟ٘ ا و ٝ      زضنس خاؾ ر٤ٍٛاٖ ت ٛزٜ   56ا٢ ٔٛضز اػسٕاز  ا٣ِّّٕ ٔاٞٛاضٜ ز٤ّٛع٣٘ٛ٤ ت٥ٗ

( 0393: 007)زٛؾٛ، ٔٙثغ ذثط٢ زض زؾسطؼ تطا٢ آٟ٘اؾر “ زط٤ٗ ٟٔٓ”وٙٙس ا٤ٗ ضؾا٘ٝ  فطو ٣ٔ
اؾر ٥٘ع تط ٘مف ٔحٛض٢ ز٤ّٛع٤ٖٛ زض ٔه طف   ا٘ػاْ زازٜ 2103زض زحم٥م٣ وٝ ٥ّ٘ؿٖٛ زض ؾاَ 

  ٔحمم اٖ ٔؤؾؿ ٝ ض٤ٚس طظ ٥٘ ع زض ضن س ٤ ه زٚضٜ       (olmstead, 2013)اؾر  ذثط٢ زأو٥س قسٜ
ٚ    چٟاض ت ٝ   ؾاِٝ زض وكٛضٞا٢ ٔرسّف تط خا٤ساض تٛزٖ غا٤ٍاٜ ضؾا٘ٝ ز٤ّٛع٤ ٖٛ، زض وٙ اض ضؾ ا٘ٝ ض

ٞ ا٢ زٛظ٤ غ ٚ ٔه طف ذث ط٢ ت ط حؿ ة ق طا٤ظ ٞ ط          افَٛ ضٚظ٘أٝ زأو٥س وطز٘س  ٌطچٝ ق٥ٜٛ
ٔح ٛض٢ ز٤ّٛع٤ ٖٛ، ا٤ ٗ      عٛض و٣ّ ت ا ٚغ ٛز غا٤ٍ اٜ ٘ؿ ثساً     وكٛض٢ وألاً ٔسفاٚذ اؾر أا تٝ

اؾر  ت٥ف اظ ٞطچ٥ع تٝ ز٥ِ ُ ا٤ٙى ٝ تطذ ٣     ٞا٢ غس٢ ٔٛاغٝ قسٜ غا٤ٍاٜ ٚ اػسثاض، أا تا چاِف
ؾطػر زض حاَ زثس٤ُ قسٖ ت ٝ ٤ ه ٔٙث غ ذث ط٢ ٞؿ سٙس  ٥٘ ه ٥٘ ٛٔٗ         سٕاػ٣ تٝٞا٢ اغ ضؾا٘ٝ
ٝ    2105ٞا٢ و٥ّ س٢ ٌ عاضـ ؾ اَ     زض٤افسٝ ٞ ا٢ حان ُ اظ    زازٜ»اؾ ر:   ٔؤؾؿ ٝ ض٤ٚس طظ ٘ٛق س

زحم٥ماذ اذ٥ط )ؾاَ ٥ٔلاز٢ غاض٢( حاو٣ اظ ضقس قساتا٣٘ زض ٌطا٤ف تٝ ؾٕر ٔه طف اذث اض   
ٝ   اظ« اغسٕاػ٣ ٚ تا اتعاضٞا٢ لاتُ حُٕ اؾر  ا٢  ؾ٢ٛ ز٤ٍط، ٔؤؾؿٝ ض٤ٚسطظ ضقس لات ُ ٔلاحظ 

   ٖ  (newman, 2015)  اؾ ر  لا٤ ٗ ضا ٌ عاضـ و طزٜ    زض اؾسمثاَ ٔراع ة اظ ٤ٚ سئٛٞا٢ ذث ط٢ آ
ذهٛل حاوٕاٖ ز٤ّٛع٣٘ٛ٤ ضا ٍ٘طاٖ  ٞا٢ ذثط٢ تٝ ٞا٢ زاظٜ ٔهطف ذثط٢ ٔس٤طاٖ ؾاظٔاٖ ٤افسٝ
٤ٌٛ س:   ؾ٣، زض ا٤ٗ ٔٛضز ٔ ٣  ٣ت اؾر  ض٤چاضز ؾٕثطٚن، ٔس٤ط ؾاتك ترف اذثاض غٟا٣٘ ت٣ وطزٜ
ٌ صاضز ٚ ن ٙؼر    ٞا٢ ٔهطف ذثط، ز٤ّٛع٤ٖٛ ضا خكر ؾ ط ٔ ٣   فٙاٚض٢ ٤ٛ٘ٗ ز٤ػ٥ساَ زض ق٥ٜٛ»

اٚ ا٤ٗ زغسغ ٝ ضا ٔغ طح   « اؾر  ذثط٢ ز٤ّٛع٣٘ٛ٤ زض زكر٥م زحَٛ ا٤ػاز قسٜ وٙس ػُٕ وطزٜ
وٙ س و ٝ ت ا زٛغ ٝ ت ٝ ضٚ٘ س واٞك ٣ ٔحؿ ٛؼ ٔر اعث٥ٗ ز٤ّٛع٤ ٣٘ٛ ٚ ٌ طا٤ف آ٘ اٖ ت ٝ               ٣ٔ

ٞا٢ ا٤ٙسط٘س٣، آ٤ا ق٠ٛ٥ ٌ طزآٚض٢ اذث اض ز٤ػ٥س ا٣ِ ضاٜ ضا ت طا٢      ٞا٢ ز٤ػ٥سا٣ِ ٚ خا٤ٍاٜ ز٤ّٛع٤ٖٛ
نٛضذ زّف٥ك ٔحسٛا٢ ز٤ّٛع٣٘ٛ٤ تا ا٤ٙسط٘ ر ٘رٛاٞ س    تاظؾاظ٢ وُ فطا٤ٙس ز٥ِٛس ٚ خرف ذثط تٝ

وٙس وٝ تاظاض اذثاض فٛض٢ ز٤ٍط ا٘حهاض٢ ٥٘ؿر ٚ ٔراعث٥ٗ ز ٥٤ٛسط ٚ   ٌكٛز؟ ؾٕثطٚن اقاضٜ ٣ٔ
 ا٘س  تٛن تا ٌطزآٚض٢ ٚ ا٘سكاض اعلاػاذ، ا٤ٗ ا٘حهاض ضا قىؿسٝ ٥ؽف

وٙس وٝ ٥٘اظ تٝ زأ٥٤س ٚ ٕٞچ٥ٙٗ اضائ١ زح٥ُّ ذثط٢ وٕاواٖ  ٌطچٝ ؾٕثطٚن اتطاظ ا٥ٔسٚاض٢ ٣ٔ
ٞا٢ غط٤اٖ ان٣ّ ٔطُ ز٤ّٛع٤ ٖٛ اؾ ر ٚ ت ٝ     ٚ تطي تط٘سٜ ضؾا٘ٝ[تٝ ل٠ٛ ذٛز تال٣ ذٛاٞس ٔا٘س 

زا٘ٙ س ٚ   سٌاٖ وٕاواٖ ز٤ّٛع٤ٖٛ ضا ٔٙث غ ان ٣ّ ذثطضؾ ا٣٘ ٔ ٣    زضنس ت٥ٙٙ 85 ]٥ٕٞٗ ز٥ُِ ٞٙٛظ
اػسٕاز تٝ ٘اْ ذثطٌعاض٢ ٞٙٛظ ا٥ٕٞر زاضز  أا زض ٔماتُ ا٤ٗ ٚالؼ٥ر ضا تا٤ س غ س٢ ٌطف ر و ٝ     

 (sethna, 2015)ز٤ّٛع٤ٖٛ ٥٘اظٔٙس تاظزؼط٤ف غا٤ٍاٜ آ٤ٙس٠ ذٛز اؾر  
ٝ  ٞ ا٢   ٤ٌٛس ٘ ٛػ٣ تح طاٖ ٤ٛٞ ر از اق     آ٘چٝ ؾٕثطٚن اظ آٖ ؾرٗ ٣ٔ ٞ ا٢   ذث ط زض ق ثى

اؾر،  تطا٢ ٔطاَ زحم٥م اذ ؾ اَ     ط ػازاذ ٔهطف ذثط٢ حانُ قس٥ٜز٤ّٛع٣٘ٛ٤ اؾر وٝ تا زغ٥
زضنس اظ غٕؼ٥ ر تعضٌؿ اَ   31زٞس وٝ  ٞا٢ ذثط٢ ٘كاٖ ٣ٔ ٔؤؾؿٝ خ٥ٛ اظ قطا٤ظ ضؾا٘ٝ 2104

  (Radcliffe, 2015)وٙٙس   ػٙٛاٖ ٔٙثغ ذثط٢ اؾسفازٜ ٣ٔ تٛن تٝ آٔط٤ىا٣٤ اظ ف٥ؽ
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ٖ ٍ٘ا٣ٞ ا ٝ    غٕا٣ِ تٝ ٚضؼ٥ر و٣٘ٛٙ ؾ اظٔا زٞ س و ٝ آٟ٘ ا     ا٢ ٘ك اٖ ٔ ٣   ٞ ا٢ ت عضي ضؾ ا٘
ٝ  ٞا٢ اغسٕاػ٣ ضا زض خ٥ف ٌطفسٝ اؾسطازػ٢ ضؾا٘ٝ ٞ ا٢ اغسٕ اػ٣    ا٘س  زٛؾؼ١ ٤ه اؾسطازػ٢ ضؾ ا٘

ضٚز زض٥ٌ ط   زا٘س، ٚ احسٕاَ ٔ ٣  ٔؿسّعْ قٙاذر ٔراعة اؾر ٚ ٔحسٛا٣٤ وٝ ٔراعة غصاب ٣ٔ
 (Team eValue, 2015)زٞ س    اَ اغسٕ اػ٣ ذ ٛز ضا اضزم ا ٔ ٣    آٖ قٛز ٚ ٥٘ع ا٤ٙىٝ چٍٛ٘ ٝ وا٘   

ٞ ا٢   ٞا ٚ ظطف٥ر ٚاؾغٝ اِعأاذ ٚ ٔس٤ط٤ر خ٥أسٞا، اؾسفازٜ ٔا٣ِ اظ فطنر ٞا تٝ ضٚ ؾاظٔاٖ اظا٤ٗ
ا٘ س  زغ٥٥ ط ض٤ٚى طز ت ٝ      ا٢ ازر اش و طزٜ   ٞا٢ زاظٜ اضزثاعاذ ز٤ػ٥س اَ ض٤ٚىطزٞ ا٢ ز اظٜ    خّسفٛضْ

زْ زٛلغ زاض٘س اعلاػاذ ضا ت٥اتٙس ٚ زض ٔٛضزـ تا ٤ىس٤ٍط تحص ا٢ وٝ ٔط اضزثاعاذ ز٤ػ٥ساَ ق٥ٜٛ
اؾ ر    ا٢ ضا تطا٢ ٔكاضور غؿسٗ ٚ زض٥ٌط و طزٖ ٌك ٛزٜ   ٞا٢ زاظٜ اؾر، ٔسَ وٙٙس ضا زغ٥٥ط زازٜ

لا٤ٗ زض٤افر وٙٙس، ت ٝ اق سطان ٌصاض٘ س، أس٥ اظ      حالا ٔطزْ زٛلغ زاض٘س وٝ تسٛا٘ٙس اعلاػاذ ضا آٖ
وٙٙ سٜ اعلاػ اذ تاق ٙس      غا٢ آ٘ىٝ زٟٙ ا ٔه طف   ٚ تحص وٙٙس؛ تٝ زٞٙس ٚ زض ٔٛضز آٖ اظٟاض٘ظط

(Mangini, 2011)  

 َاي خبزي َاي وًظًُر ساسمان استزاتژي
اؾ ر    ٞ ا٢ اغسٕ اػ٣ ت ٛزٜ    ٔٙس٢ اظ ضؾا٘ٝ ؾ٣ ٤ى٣ اظ ؾاظٔاٖ ذثط٢ خ٥كساظ زض ظ١ٙ٥ٔ تٟطٜ ت٣ ت٣
ٝ   زاوٖٙٛ ض٢ٚ ا٤ٙسط٘ر زّفٗ 0999ؾ٣ اظ ؾاَ  ت٣ ت٣  2113اؾ ر ٚ زض ؾ اَ    ٕٞطاٜ حضٛض زاق س

ٞ ا٢ غس٤ س ٚ اضزم ا٢     زه٤ٛط ضا تٝ ٔحسٛا٢ ٔٛتا٤ُ ذٛز افعٚزٜ اؾر  ٕٞطاٜ تا ظٟ ٛض فٙ اٚض٢  
 ضٚظ وطز  ؾ٣ ٥٘ع ذٛز ضا ٔسحَٛ ٚ تٝ ت٣ أىا٘اذ زض زؾسطؼ ٔراعة، ت٣

ٞعاض ؾاػر اظ آضق٥ٛـ ٤ا زضٚال غ ٕٞ اٖ    311ؾ٣  ت٣ ٥ٌط٢ اظ ٤ٛز٥ٛب، ت٣ تا تٟطٜ 2116زض ؾاَ 
ٝ   ظ أٛاِف ضا آٖزضنس ا25 اـ ض٢ٚ آ٘ سٗ ضف ر آٖ ضا لات ُ زؾ سطؼ      لا٤ٗ وطز ٚ تؼس اظ ا٤ٙى ٝ تط٘أ 
خ٥ّط ضا خ٥ك ٟٙاز زاز و ٝ ت ٝ آٟ٘ ا      ؾ٣ تٝ تاظز٤سوٙٙسٌا٘ف آ٢ ت٣ ا٤ٗ أط، ت٣ لا٤ٗ وطز  تطا٢ نٛضذ آٖ تٝ

ز٤ ٣٤ٛ اظ ٞف ر   ٞا٢ ضا زازٖ تٝ تط٘أٝ ٞا٢ ز٤ّٛع٣٘ٛ٤ ٚ ٌٛـ زاز وٝ تٝ ٔكاٞسٜ تط٘أٝ ا٤ٗ أىاٖ ضا ٣ٔ
 ضٚظ ٌصقسٝ تدطزاظ٘س ٚ تا ٤ٛز٥ٛب زض زٛظ٤غ ٔحسٛا٢ ٤ٚسئ٣٤ٛ ٔكاضور زاقسٝ تاقٙس 

ٖ   ت٣ ٔكاضور تا ٤ٛز٥ٛب ترك٣ اظ اؾسطازػ٢ اؾر زا ت٣ لا٤ ٗ خ٤ٛ ا    ؾ٣ ضا تٝ ٤ ه اغسٕ اع آ
ٚ ٞا٢ اعلاػ از٣   ٔٙظٛض ٕٞىاض٢ تا خا٤ٍاٜ ٤ٛ٘ؿ٣، تٝ زٛا٘ٙس ٔطلاً تطا٢ ٚب ٔثسَ ؾاظز  واضتطاٖ ٣ٔ

ؾ٣ اؾسفازٜ وٙٙ س  ا٤ ٗ ح او٣ اظ آٌ ا٣ٞ      ت٣ ٞا اظ ت٣ ٞا ٚ تٝ اقسطان ٌصاقسٗ فا٤ُ ٌعاضـ خطٚغٜ
طاذ اوٛؾ٥ؿسٓ اؾر وٝ زض حاَ زٚض قسٖ اظ خرف ضاز٤ٛ ز٤ّٛع٣٘ٛ٤ تٝ ؾ ٕر  ٥ؾ٣ اظ زغ٥ ت٣ ت٣

ٔاضن فطا٘ىُ زؾس٥اض ؾطزت٥ط ٔؼسمس اؾ ر   (Carroll, 2010: 217)زٛظ٤غ ز٤ػ٥سا٣ِ ٞسفٕٙس اؾر  
ٝ    زها ُ   ٤ٚط غ٣ٙ ٚ ٔحسٛا٢ زؼ ا٣ّٔ ٚ اذث اض ت ا ٘ىس  تطا٥ٍ٘ ع ٚ اؾ سسلا٣ِ، ٍٕٞ ٣ ت طا٢      ٞ ا٢ زأٔ 

وٙٙس  زضٚالغ ترك ٣   ٞا٢ اغسٕاػ٣ ٔٙاؾة ٞؿسٙس ٚ تط ا٤ٗ تؿسطٞا ذٛب واض ٣ٔ ٞا٢ ضؾا٘ٝ خّسفٛضْ
   (BBC  ACADEMY, 2015)اظ ٔؿدّٝ خ٥سا وطزٖ ذثط ٔٙاؾة تطا٢ خّسفٛضْ ٔٙاؾة اؾر 

وٙس ٚ ٔحس ٛا   ٞا٢ اغسٕاػ٣ فؼا٥ِر ٣ٔ ؾطػر زض ضؾا٘ٝ ٓ اذثاض اغسٕاػ٣ تٝتط ا٤ٗ اؾاؼ، ز٥
ؾاػسٝ اؾ ر  اذث اض تا٤ س     24زٞس  ا٤ٗ فؼا٥ِس٣  ٞا٢ ٔٙاؾة زض زٛئ٥سط ٚ     تاظ٘كط ٣ٔ ضا زض لاِة

٘أٝ ؾثه واض  ٞا تا٤س زٚتاض چه قٛ٘س، ٚ ز٥ِٛس ٔحسٛا تا٤س اظ آ٥٤ٗ ٞا ٚ خؿر زأ٥٤س قٛ٘س، زٛئ٥ر
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اؾ ر و ٝ لث ُ اظ ا٤ٙى ٝ      حاَ تٝ ذثطٍ٘اضاٖ ٌفسٝ ق سٜ  زض ػ٥ٗؾ٣ زثؼ٥ر وٙس   ت٣ ت٣ ا٢ زض حطفٝ
ا٘س، زض زٛئ٥سط ٔٙسكط ٘ىٙٙس  ٕٞچ٥ٙٗ ٥ٞچ اعلاػاز٣ ضا اظ ز ٛئ٥سط   اذثاض زاظٜ ضا تٝ ازاق ذثط ٥٘اٚضزٜ

٤ ٗ  ٔٙظٛض اع٥ٕٙاٖ اظ ا واضتطا٣٘ وٝ زض ا٤ٗ قثىٝ قاغُ ٥٘ؿسٙس تاظ ٘كط ٘ىٙٙس  ا٤ٗ زؾسٛضاِؼُٕ تٝ
ؾ ٣ ت ا ت٥ك سط٤ٗ ؾ طػر ٕٔى ٗ زغص٤ ٝ ق ٛز  اِثس ٝ          ت ٣  آٚض٢ ذث ط ت ٣   اؾر وٝ ٔاق٥ٗ غٕغ

 قٛز    عٛض زائٓ تاظت٣ٙ٥ ٣ٔ ٞا٢ اغسٕاػ٣ تٝ زؾسٛضاِؼُٕ تطا٢ اؾسفازٜ ذثطٍ٘اضاٖ اظ ضؾا٘ٝ
ٝ  ،ؾ ٣  ت ٣  ٞا٢ اغسٕ اػ٣ ت ٣   ؾطزت٥ط ضؾا٘ٝ ،وط٤ؽ ٥ّٕٞسٖٛ اؾ ر: ٔ ا ز ٛئ٥سط ٚ ز٤ٍ ط      ٌفس 

ٚض٢ اعلاػ اذ ٚ ضاٜ  آػٙٛاٖ خّسف ٛض٣ٔ ت طا٢ ٔحسٛا٤ٕ اٖ ٚ ات عاض ٌ طز      تٝٞا٢ اغسٕاػ٣ ضا  قثىٝ
اؾر،  ؾ٣ اػلاْ وطزٜ ت٣ ت٣  (Plunkett, 2012)ا٢ تطا٢ زض٥ٌط وطزٖ ٔطزْ ٔغسٙٓ ٣ٔ قٕاض٤ٓ  زاظٜ
 ٞا٢ اغسٕاػ٣ ؾٝ ٘مف ذثطٍ٘اض٤ه تؿ٥اض اضظقٕٙس تطا٢ ا٤ٗ ؾاظٔاٖ زاض٘س:   ضؾا٘ٝ

 تطا٢ ذثطٍ٘اض٢ زض فط٣ٔا٤ٗ ضا٣ٞ   تطا٢ ٔحسٛا  فط٣ٔ خّر    ٝ ػٙ ٛاٖ ات عاض٢    وٛزاٜ اؾ ر ٤ ا ت 
 ؾ٣ زٕا٤ُ خ٥سا وٙٙس   ت٣ ٌاٜ ت٣ اؾر تطا٢ ا٤ٙىٝ ٔطزْ تٝ ٚب

 وٙس وٝ اعلاػاذ ت٥كسط ٚ ٌ ا٣ٞ تٟس ط٢ ضا ٌ طزآٚض٢     تٝ ذثطٍ٘اضاٖ وٕه ٣ٔ  ٌطزآٚض٢ ذثط
 ٙٙس ؾطػر خ٥سا و ٞا ٚ نساٞا٢ ٔسٙٛع ٚ ٔسفاٚذ ٚ قاٞساٖ ػ٣ٙ٥ ضا تٝ وٙٙس ٚ ا٤سٜ

 زٞٙس وٝ تٟسط تٝ ٔراعة ٌٛـ و٥ٙٓ ٚ ت ا   ٞا٢ اغسٕاػ٣ اغاظٜ ٣ٔ ضؾا٘ٝ ٛزض٥ٌط وطزٖ ٔراعث
 (james, 2015)آٟ٘ا اضزثاط ت٥ٍط٤ٓ  

ٝ ضٚظضؾ ا٣٘   اذثاض فٛض٢، تٝظ١ٙ٥ٔ ٞا ضا زض ٗ ٤تٟسطٞا٢ اغسٕاػ٣  ؾ٣، اوا٘ر ت٣ زض اٖ ، ا٢ ِحظ 
ٝ اظ ، 2103زض ؾ اَ  ٖ ا٤ ٗ ؾ اظٔا  س  ٙ  وٙ ٔ ٣ ٔٙسك ط   ٞ ا،  غصاب ٚ ز٤سٌاٜٞا٢  ػىؽ ٞ ا٢   ضؾ ا٘

ٖ و طزٖ ن سا٢    ٌٚٛٞا ٚ تطغؿسٝ ٔٙظٛض اضائٝ ذثطٞا تا ٞسا٤ر ٌفر تٝ اغسٕاػ٣ اؾ سفازٜ   ٔراعث ا
 dearcongress، ٞك سه  ؾ٣ ت٣ اٖاوسثط زؼغ٥ُ قس، ٔاٜ زض آٔط٤ىا ٚلس٣ وٝ وٍٙطٜ وطز  تطا٢ ٔطاَ 

ٖ ٞا٤ْ ٞ ا ٚ خ٥ ا   وطز زا تٝ ٕٞٝ اغاظٜ زٞس ٚاوٙف ا٤ػازضا  وٍٙ طٜ ت ٝ اق سطان     اٖضٞث ط  ات   ضا ك ا
ز٥ُِ قىؿر زض ضؾ٥سٖ تٝ ٤ه زٛافك و٣ّ  وٍٙطٜ تٝٝ تضا ٣ّٔ ؾطذٛضز٣ٌ س  ا٤ٗ ٞكسه ٘تٍصاض

 غ اٖ اف وٙ س٢،  خٙػا٥ٕٞٗ ؾاٍِطز ٔكاتٝ ٥ٕٞٗ الساْ ضا تطا٢  تا واخ ؾف٥س تٝ ٕ٘ا٤ف ٌصاقر 
ٛفم٣ تٛز٘ س  ت طا٢   ٞا٢ ٔ   ٚ چٙس ٔٙاؾثر ز٤ٍط ٥٘ع ا٘ػاْ زاز وٝ زػطتٝ زضٌصقر ّ٘ؿٖٛ ٔا٘سلا

ضا ضاٜ ا٘  ساذر ٚ اظ  dreamdayٞك  سه ٔ  اضز٥ٗ ِٛزطو٥ٙ  ً، خٙػ  ا٥ٕٞٗ ؾ  اٍِطز ٔط  اَ، ت  طا٢ 
ٞ ا   ا٤ٗ ٚاوٙف  ٔراعثاٖ ذٛاؾر آضظٚٞا٢ ذٛز ضا تطا٢ ّٔر ٚ زِٚر ذٛز تٝ اقسطان تٍصاض٘س

ٝ   ٞا تٛز وٝ ٞا ٚ ف٥ّٓ ٞا، ػىؽ زطو٥ث٣ اظ خ٥اْ ٤ر اظ ٔحس ٛا٢ ز٤ػ٥س اَ ت طا٢ ؾ ا    ا٢  ت ٝ ٔػٕٛػ 
nbcnews.com ثس٤ُ قس٘س  ز ٖ زؾ ر اَٚ ت طا٢   ٔٙث غ  ت ٝ ٤ ه    ؾ ٣  ت ٣  تا ا٤ػاز ا٤ٗ ظطف٥ ر، ا

ز ٛاٖ اظ خٛق ف ؾ ط٤غ ض٤ٚ سازٞا٢ ا٘فػ اض زض       ٕ٘ٛ٘ٝ ٔ ٣  طا٢ٞا زثس٤ُ قس وٝ ت تحطاٖا٘ؼىاؼ 
خٛق ف  خر ٥ّ٤ٚأع، ذثطٍ٘اض ا٤ٗ ق ثىٝ،  عٛض وٝ  ٕٞاٖ٘اْ تطز   2103ٔاضازٗ تٛؾسٖٛ زض آٚض٤ُ 

وطز٘ س   ٣ٕٔٞىاض٢  ؾطزت٥ط٢ٞا٢ ذثطٞا٢ اغسٕاػ٣ تا  وطز، ز٥ٓ فطاٞٓ ٣ٔ ض٤ٚساز٤ٗ ا٢ اظ ا ظ٘سٜ
ٔطا٣ِ ت طا٢   trustinpete هٞكس اغسٕاػ٣ ٔٙسكط وٙٙس ٞا٢  ٕٞٝ قثىٝزا اعلاػاذ ٔسٙٛػ٣ ضا زض 

ن فحٝ ان ٣ّ   ا٤ ٗ ض٤ٚ ساز ت ٛز     اذث اض ف ٛض٢   ؾ ٣ زض ع َٛ    ت ٣  ٤ٚػٜ ٚ زؾر اَٚ اٖغا٤ٍاٜ 
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nbcnews.com ٚضٚظ ضؾا٣٘ ٣ٔ اظ تٝغط٤اٖ ٔسا  ٝ س و ٝ  ٞ  ز ٞ ا٢ اغسٕ اػ٣ ٘ك اٖ ٔ ٣     ٞا٢ ضؾ ا٘
ت ٝ   ؾ ٣  ت ٣  اٖ اغسٕاػ٣ ذثطٞ ا٢  اوا٘ر اؾر اذثاض زض اقىاَ ٔرسّف زض ز٥ِٛس ٘كاٍ٘ط زحَٛ 

ز ٛغ٣ٟ ضا ت طا٢ ا٤ ٗ     لاتُ وٝ غا٤ٍاٜ اؾرٜ ٞا ضؾ٥س وٙٙسٜ زض زٕاْ ظ٥ٔٙٝ ٥ّ٥ٖٔٛ ز٘ثاَ 02ت٥ف اظ 
ٝ   ؾ٣ ت٣ زض اٖ   زضٚالغ(nbcnews, 2015)اؾر  ؾاظٔاٖ ا٤ػاز وطزٜ ت ا   ٞ ا٢ اغسٕ اػ٣   ز ٥ٓ ضؾ ا٘

ٞ ا   خّسفٛضْتٝ واضتطاٖ زض ؾطاؾط   ؿسم٣ٕ٥وٙس زا خٛقف ٔ واض ٣ٔ ز٤ػ٥ساَتطٚزوؿر ٚ ٞا٢  ٌطٜٚ
وٙٙس ز ا ٞ ٓ ذ٥ّ ٣     ازغاْ “ اغسٕاػ٣” تسٞٙس  آٟ٘ا ٚظ٥فٝ زاض٘س ز٤ّٛع٤ٖٛ ٚ ز٤ػ٥ساَ ضا تا لسضذ 

ٓ ، اذثاض ضا ٔٙسكط ؾط٤غ أ طٚظٜ ز٥ِٛ س ٚ ٔه طف      ٔراع ة ضا زض ذث ط زض٥ٌ ط وٙٙ س     وٙٙس ٚ ٞ 
ْ ّتط خ  ٥ٌطز چٖٛ اؾاؾاً نٛضذ ٣ٔ“ اغسٕاػ٣ ”ا٢  ضؾا٘ٝ ٞ ا٢ اغسٕ اػ٣ ز٥ِٛ س ٚ ٔه طف      سف ٛض
ٞا٢ اغسٕاػ٣ تط ؾ ط٤ٚؽ خر ف    قٛز  زٚ ٔحمك اظ زا٘كٍاٜ آٔؿسطزاْ ّٞٙس وٝ تط زأض٥ط ضؾا٘ٝ ٣ٔ

ٝ  ervice broadcasting (PSB)(European public s)اضٚخ ا   ز٤ّٛع٤ ٣٘ٛ ػٕ ٣ٔٛ    ذه ٛل زض   ت 
زى٥ ٝ وطز٘ س     “اغسٕ اػ٣  ٚ  “ػ٣ٕٔٛٚاغٜ  تط٤سا٥٘ا ٚ ّٞٙس زحم٥ك وطز٘س  زض زحم٥مكاٖ تط و٥ّس

ْ ا٢ و ٝ زض ٔ ٛضز آ٘چ ٝ     ٞا٣٤ وٝ تط ؾط ٔطظٞا٢ ٔؼٙا٣٤ ز اظٜ  ٤ؼ٣ٙ ٤ى٣ چاِف ذٛا٘ سٜ   “ػٕ ٛ
اضٚخا ز أض٥ط ٌصاق ر     ٣ٕٔٛ تٙس٢ ؾغٛح ٔرسّف خرف ػ قس، زضٌطفر  چ٥ع٢ وٝ تط نٛضذ ٣ٔ

 (Poell, Dijck, van 2014)  قسٖ ز٥ِٛس ٚ ٔهطف اذثاض تٛز ٚ زْٚ ٔفْٟٛ زاظٜ ٚ و٥ّس٢ اغسٕاػ٣
ٞا٢ اغسٕاػ٣ زض ؾغٛح  ٞا٢ ضؾا٘ٝ اظ ظطف٥ر  ٔٙس٢ خرف ز٤ّٛع٣٘ٛ٤ ػ٣ٕٔٛ ٞا٢ تٟطٜ آٟ٘ا ق٥ٜٛ

 ٔرسّف ضا اؾسرطاظ ٚ زؾسٝ تٙس٢ وطز٘س 
ٝ  ىٝؾ٣ اظ غّٕٝ قث ت٣ اٖ اؼ اْ ٞ ا٢ اغسٕ اػ٣    ٞا٢ ذثط٢ وات٣ّ آٔط٤ىا٣٤ اؾر وٝ زض ضؾ ا٘

ٞا٢ ٌٛ٘اٌٖٛ ٔحسٛا٢ اغسٕاػ٣ ضا ٔ ٛضز   ؾ٣ تٝ ق٥ٜٛ ت٣ اٖ اؼ اْ 2100تؿ٥اض فؼاَ اؾر  اظ ؾاَ 
ٌٚٛٞ ا٢    زٛغٝ لطاض زاز زا ٔكاضور ٔراعة ضا غّة وٙس ٚ اٚ ضا تٝ تحص زك٤ٛك وٙس ز ا ٌف ر  

اض٢ ٚ اٞٓ ػٙا٤ٚٗ ذثط٢ ا٤ػاز وٙس  اؾداٍّ٘ط تا اق اضٜ  ٚالؼ٣ ٚ غس٢ ضا زض ٔٛضز ض٤ٚسازٞا٢ غ
اظ ضلثا٤ف  تٛن ؾ٣ زض ف٥ؽ ت٣  اٖ اؼ ٤ٛ٘ؿس ضزث١ قثى١ اْ اؾر ٣ٔ تٝ زحم٥م٣ وٝ اذ٥طاً ا٘ػاْ قسٜ

اٖ تالازط اؾر  زض ٔما١ِ اٚ زٚ ٘ىسٝ ٟٔٓ لاتُ زٛغٝ اؾر، اَٚ ا٤ٙىٝ آ٘چ ٝ زض   اٖ ٥٘ٛظ ٚ ؾ٣ فاوؽ
ٞا٢ اغسٕاػ٣ ٥٘ؿ ر تّى ٝ    اٖ زؾسطؾ٣ تٝ اذثاض ز٤ّٛع٣٘ٛ٤ زض قثىٝتٙس٢ ٟٔٓ اؾر ٥ٔع ا٤ٗ ضزثٝ

٥ٌ طز ٚ   ٔٛضز تح ص ل طاض ٔ ٣   [ٞا٢ اغسٕاػ٣ اؾر  ٥ٔعاٖ اضطترك٣ ٔحسٛا٢ ز٤ّٛع٣٘ٛ٤ زض قثىٝ
ٝ   ]وٙ س  زض٥ٌط٢ ا٤ػاز ٔ ٣  ذ ٛز٢ ذ ٛز فال س ا٥ٕٞ ر اؾ ر  ت طا٢ ٔط اَ           ٥ٔ عاٖ زؾسطؾ ٣ ت 

 ٥٘01 ٛظ ت ٥ف اظ    وٝ فاوؽ حا٣ِ تٛن زاضز زض ف٥ؽوٙٙسٜ زض  ؾ٣ فمظ ٤ه ٥ّ٥ٖٔٛ ز٘ثاَ ت٣ اٖ اؼ اْ
٥ّ٥ٖٔٛ  ٚ زْٚ ا٤ٙىٝ اٚ تا اقاضٜ تا زفاٚذ آقىاض ٥ٔاٖ زٚ فٟطؾر  5/07اٖ حسٚز  اٖ ٥ّ٥ٖٔٛ ٚ ؾ٣

٤ٛ٘ؿ س   تٛن ٚ زٛئ٥سط، ٔ ٣  ٞا٢ ذثط٢ ز٤ّٛع٣٘ٛ٤ تطزط زض زٚ قثى١ اغسٕاػ٣ ف٥ؽ تٙس٢ قثىٝ ضزثٝ
ٝ   ٣ٔ تٛن غا٣٤ اؾر وٝ تا زٚؾسا٘ساٖ ٔطزثظ ف٥ؽ ز اٖ ضا   ق٤ٛس زا اعلاػاذ ٔغٕدٗ ٚ لات ُ زٛغ 

ٝ  ت٣ اٖ اؼ زض٤افر و٥ٙس  چ٥ع٢ وٝ اْ ق سذ فؼ اَ اؾ ر،     ؾ٣ تا تالازط٤ٗ ٥ٔعاٖ زض٥ٌط٢ زض آٖ ت 
اؾ ر    ٌصاقسٗ ذثطٞ ا٢ ٚضظق ٣ ٚ ؾ طٌط٣ٔ     ٞا٢ زض ِحظٝ ٚ تٝ اقسطان زٛئ٥سط تط اؾاؼ خؿر

تٛن  ا٢ ذثط٢ ز٤ّٛع٣٘ٛ٤ تطزط زض ف٥ؽٞ تٙس٢ قثىٝ زفاٚذ ا٤ٗ زٚ عث٥ؼر تاػص زفاٚذ زٚ ضزثٝ
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اٖ  اٖ ٥٘ٛظ، ؾ ٣  ؾ٣ زض ضزث١ ٘رؿر ٚ تٝ زطز٥ة فاوؽ ت٣ اٖ اؼ تٛن اْ اؾر  زض ف٥ؽ ٚ زٛئ٥سط قسٜ
ٝ  !Eٞا٢ تؼس٢ لطاض زاض٘س  أا زض زٛئ٥سط اوا٘ر  ٥٘ٛظ زض ضزثٝ ٚ فاوؽ ا٢ ٔثسٙ ٣ ت ط اذث اض     )ضؾ ا٘

طًٞٙ خاج( زض غا٤ٍاٜ ٘رؿر ل طاض زاضز ٚ  ٞا٢ ف ٞا ٚ قا٤ؼاذ ٚ تطزط٤ٗ فٛض٢ ؾطٌط٣ٔ، ؾساضٜ
ؾ٣ ٚضظق٣، اوؿ٥ػٖ، ٌِٛٛ، فاوؽ ٚضظق ٣ ٚ ز٤ؿ ىاٚض٢ ل طاض زاض٘ س  زض ا٤ ٗ       ت٣ تٝ زطز٥ة اٖ

ٖ     اٖ  ؾ٣ زض ضزث١ ٞك سٓ اؾ ر ٚ ؾ ٣    ت٣ اٖ اؼ تٙس٢ اْ ضزثٝ ٞ ا٢   اٖ غ عٚ زٜ اوا٘ ر تطز ط ؾ اظٔا
 (spangler, 2015)ا٢ ٥٘ؿر   ضؾا٘ٝ

ٞا٢ ؾطزت٥ط٢  اؾر ٚ وٙسطَ ٞا٢ ٔرسّف غا افسازٜ ض ٥ٔاٖ خّسفٛض٥ْ٘ٛظ ذثطٍ٘اض٢ ز زض اؾىا٢
قٛز ٚ ٥ٔعٞا٢ ذثط٢ زض ٔطوع وٙسطَ  ٔىف٣ تط اذثاض ٌعاضـ قسٜ اظ ؾ٢ٛ ذثطٍ٘اضاٖ اػٕاَ ٣ٔ

ت ٝ  ٞ ا   زض ا٤ٗ ؾاظٔاٖ ذثط٢ تطا٢ ٕٞا٣ٍٙٞ ذطٚغ ٣ اعلاػاذ ذطٚغ٣ ١ٕٞ اذثاض لطاض زاض٘س  
ذثط٢ ضا زٛئ٥ر ٘ى٥ٙس ٚ ٥ٕٞكٝ ذثطٞا٢ فٛض٢ ضا ت ٝ ٥ٔ ع ذث ط٢    »اؾر  ذثطٍ٘اضاٖ اػلاْ وطزٜ

٤ى٣ اظ ٘ماط ػغف و اض ذث ط٢   «     ٞا٢ اغسٕاػ٣ خؿر و٥ٙس  ٔٙسمُ و٥ٙس لثُ اظ ا٤ٙىٝ زض قثىٝ
قٛز، ا٘سكاض ذثطٞ ا٢ ف ٛض٢    ٥٘ٛظ لّٕساز ٣ٔ ٞا٢ اغسٕاػ٣ زض اؾىا٢ وٝ حانُ اؾسطازػ٢ ضؾا٘ٝ

 (Halliday, 2012) قف ض٤ٚسازٞا٢ زٚضاٖ تٟاض ػطت٣ تٛز زض خٛ
ض٤ٚسطظ ٥٘ع تطا٢ ضؾ٥سٖ تٝ خاؾد ٔٙاؾة تٝ ٥٘اظ ضٚ تٝ ضقس تٝ ز٥ِٛس اذثاض زض غٟاٖ ز٤ػ٥ساَ 

( تٝ ٔؼطف ٣ ز٤ّٛع٤ ٖٛ ض٤ٚس طظ    2106وٙس  ا٤ٗ قطور لهس زاضز زض اٚا٤ُ ؾاَ آ٤ٙسٜ ) زلاـ ٣ٔ
زٞس زا ٔكسطو٥ٗ نطفاً تا ازهاَ ت ٝ   ٣ِ وٝ اغاظٜ ٣ٔتدطزاظز  حٕا٤ر ٚ زث٥ّغ ٤ه ؾط٤ٚؽ ز٤ػ٥سا

ضْ تطا٢ زض٤افر ٔحسٛا٢ ٤ٚسئ٣٤ٛ قره٣ الساْ وٙٙس  ا٤ ٗ ذ سٔاذ زض اتس سا زض    ٛٔحسٛا٢ خّسف
 خس زض زؾسطؼ ذٛاٞٙس تٛز  اخُ ٚ آ٢

وٙ س    آٚض٢ ٣ٕ٘ ض٤ٚسطظ ٔحسٛا٢ ذٛز ضا زض ٤ه تؿسٝ اؾسا٘ساضز ٚ تا ٤ىؿط٢ انَٛ ذال غٕغ
ٞ ا٣٤ ضا و ٝ    ذٛاٞس زا اظ عط٤ك ٤ه ا٢ٍِٛ ؾفاضق٣ ٚ غصاب ترف ظ اظ زت٥طاٖ ٣ٔز٤ّٛع٤ٖٛ ض٤ٚسط

وٙ س ٚ   ٍ٘ اٜ ٔ ٣   9ٔٛضز ٘ظط ٔراعثاٖ ٞؿسٙس ضا ز٥ِٛس ٚ ٔٛ٘ساغ وٙٙس  ٔكسطو٣، اذثاض ضا زض ؾ اػر  
عٛض ح سٓ ق ٕا ق اٞس     ز٤ٍط٢ زض ؾاػس٣ ز٤ٍط  ؾؼ٥س اؾحاق ٔس٤طػأُ ز٤ّٛع٤ٖٛ ض٤ٚسطظ ٌفر: تٝ

ٞا زض ٤ٛ٥٘ٛضن ذٛا٥ٞس ت ٛز    ٞا٢ ز٤ٍط قٟطؾساٖ زض ا٤ٗ ؾاػر ٘ؿثر تٝ تط٘أٝ ٤ه تط٘أٝ ٔسفاٚذ
 ٞا ضا زض٤افر وٙٙس ( تٙس٢ تط٘أٝ زٛا٘ٙس زض ظٔاٖ ؾفط غسَٚ ظٔاٖ )ٕٞچ٥ٙٗ ٔراعثاٖ ٣ٔ

ق ٛز ِٚ ٣ زض ح اَ حاض ط ز٥ِٛ س ٔحس ٛا ت ا         ض٤ع٢ ٣ٔ تا ا٤ٙىٝ تطا٢ ز٤ّٛع٤ٖٛ ض٤ٚسطظ تط٘أٝ
قٛز وٝ اضؾاَ اذثاض ظ٘سٜ ٞٓ ق أُ ٕٞ ٥ٗ    ؾطاؾط ؾاػاذ ا٘ػاْ ٣ٔ اؾسفازٜ اظ ٔٙاتغ ٔٛغٛز زض

ز٘ثاَ غصب ٔراعثا٣٘ اؾر و ٝ تؿ ٥اض٢ اظ آٟ٘ ا ز٤ٍ ط      ض٤ٚسطظ تا ا٤ٗ ذسٔاذ تٝ ٔٛضٛع اؾر 
ٓ  وٙٙس  ز٤ّٛع٤ٖٛ ض٤ٚسطظ ٣ٔ ز٤ّٛع٤ٖٛ ؾّٙس٣ زٕاقا ٣ٕ٘ ْ   و طزٖ آٌٟ ٣   ذٛاٞس تا و  ٞ ا٢   ٞ ا ٚ خ٥ ا

 ثطٞا تٝ ٤ه زػطتٝ غس٤س زؾر خ٥سا وٙس تاظضٌا٣٘ ٚ ٕ٘ا٤ف آٟ٘ا زض ٥ٔاٖ ذ
اٖ ٚ اِػع٤طٜ ٚ ٕٞچٙ ٥ٗ   اٖ ٞا٢ ذثط٢ ٕٞچٖٛ ؾ٣ ز٤ّٛع٤ٖٛ ض٤ٚسطظ تطا٢ ضؾ٥سٖ تٝ ؾاظٔاٖ

ٞا غٟر ز٥ٟٝ اذثاض ظ٘ سٜ ٚ ٔثسٙ ٣ ت ط زماض ا ز لاـ ٔ ٣ وٙ س          تطا٢ زؾس٥ات٣ تٝ غس٤سزط٤ٗ ضاٜ
(Poggi, 2014) 
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ٝ   اِػع٤طٜ ا٥ٍّ٘ؿ٣ ٥٘ع زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ زػطتٝ ٔٛفم٣ ا٢ ت ٝ ٘ اْ    زاضز  ا٤ٗ ؾاظٔاٖ ذث ط٢ تط٘أ 
ٝ   (the stream)غط٤اٖ وٙ س    ٞ ا٢ اغسٕ اػ٣ زض و اض ذث ط اؾ سفازٜ ٔ ٣       زاضز وٝ اظ خسا٘ؿ٥ُ ضؾ ا٘

ٝ    تؿ٥اض٢ اظ آٔط٤ىا٣٤ ٞ ا٢ ز٤ّٛع٤ ٣٘ٛ ا٤ ٗ     ٞا حٛازش تٟاض ػطت٣ زض ٔهط ضا ٘ ٝ اظ عط٤ ك ق ثى
ٝ   وكٛض تّىٝ اظ عط٤ك قثى١ اِػع٤طٜ تط ا٤ٙسط٘ر ز٘ثاَ ٣ٔ ٞ ا٢   وطز٘س  ض٤او ٥ٔٙس٣ ضئ ٥ؽ ضؾ ا٘

اِػع٤ طٜ اظ   )stream) live غط٤ اٖ ظ٘ سٜ  زضنس زطاف٥ ه  51اغسٕاػ٣ اِػع٤طٜ ٌفسٝ تٛز زمط٤ثاً 
 اؾر  آٔط٤ىا تٛزٜ

  ٝ ٝ      ا٤ٗ قثى١ اناِساً لغط٢ اظ زٛئ٥سط ٚ ز٤ٍ ط ضؾ ا٘ ٞ ا٢   ٞ ا٢ اغسٕ اػ٣ ت طا٢ ٚضٚز ت ٝ ذا٘ 
ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ چٙاٖ ٔٛفك ػُٕ وطزٜ وٝ تٝ لَٛ ٥ٔسٙ ٣،   اؾر ٚ زض ٞا تٝ ذٛت٣ اؾسفازٜ وطزٜ آٔط٤ىا٣٤

ٗ   »خٛقف حٛازش تٟاض ػطت٣ ٔهط زض اِػع٤طٜ چٙاٖ تٛز وٝ  ٞ ا٢ ٔ ا ضا ٍ٘ اٜ     ٕٞ ٝ ز٥٘ ا اؾ ىط٤
 (Ellis, 2011)« وطز٘س  ٣ٔ

اؼ زض خ٣ ؾ طػر ترك ٥سٖ زض    ت٣ اؾر: ؾ٣ اؼ ٌفسٝ ت٣ قطور ؾ٣ ػأُ ٤ٛ٘ٛٔع ٔس٤ط ِؽ
ظ٘ س ٚ اظ   قثىٝ و ات٣ّ ضا زٚض ٔ ٣   وٝ اؾر ؾاػسٝ 24 ػ٥ساَز٤ ٤ٚسئ٣٤ٛ ؾط٤ٚؽ ٤ه ا٘ساظ٢ ضاٜ

  (Poggi, 2014) ضؾس  ٣ٔ عط٤ك ٚب تٝ ت٥ٙٙسٌاٖ
ٞا٢ اغسٕاػ٣ ضا زض زفازط ق ٟطٞا٢ ٤ٛ٥٘ ٛضن، ِٙ سٖ ٚ     ٚاَ اؾسط٤ر غٚض٘اَ ؾطزت٥طاٖ ضؾا٘ٝ

قثى١  ٞا٢ اغسٕاػ٣ تٝ اقسطان تٍصاض٘س  وًٙ اؾسرساْ وطزٜ زا ٔحسٛا٢ غٚض٘اَ ضا زض وا٘اَ ًٞٙ
زٟٙا ذثطٞا٢ غصاب ٚ ذٛب ذٛز وٝ زض ضاز٤ ٛ   ٘ٝ (NPR)ا٤الاذ ٔسحسٜ آٔط٤ىا   ضاز٢ٛ٤ ػ٣ٕٔٛ

وٙٙ س، تّى ٝ اظ ق ٙٛ٘سٌاٖ زضذٛاؾ ر      تٛن ٚ زٛئ٥سط ٞٓ ٔٙسكط ٣ٔ اؾر ضا ض٢ٚ ف٥ؽ ٔٙسكط قسٜ
 (Lichterman, 2014) وٙس  اضؾاَ ٔحسٛا ٣ٔ

ٝ  قسذ ضٚ تٝ ٌؿسطـ ٞؿسٙس چطاوٝ ٔ ٞا٣٤ تٝ چ٥ٙٗ ٕٞىاض٢ ا٢ چٙ س ن فحٝ    ه طف ضؾ ا٘
زضن س اف طاز    84»ضٚ تٝ ٌؿسطـ اؾر  عثك زحم٥ك ق طور ٥ّ٘ؿ ٖٛ   (Multi-screen) ٕ٘ا٤ك٣ 

ح اَ   ت٥ٙٙس زض ػ٥ٗ ا٘س ٚلس٣ ز٤ّٛع٤ٖٛ ٣ٔ تعضٌؿاَ آٔط٤ىا٣٤ وٝ زّفٗ ٞٛقٕٙس ٚ زثّر زاض٘س ٌفسٝ
نس لاتُ ز ٛغ٣ٟ اظ  ٤ؼ٣ٙ زض (sterling, 2014)« وٙٙس  اظ ا٤ٗ اتعاضٞا٢ ٕٞطاٞكاٖ ٞٓ اؾسفازٜ ٣ٔ

ٞا٢ اغسٕ اػ٣ ٥٘ ع زض ح اَ اضزث اط      ت٥ٙٙس تا ٤ى٣ اظ ضؾا٘ٝ حاَ وٝ ز٤ّٛع٤ٖٛ ٣ٔ ٔراعة زض ػ٥ٗ
ٗ  ٌصاض٘ س  اظ  ٞؿسٙس ٚ ٤ا زض ٔٛضز ٔحسٛا٢ تط٘أٝ ٤ا ذثط ز٤ّٛع٣٘ٛ٤ وأٙر ٣ٔ ٝ  ا٤  ٞ ا٢   ضٚ، ق ثى

 ا٘س:  تٙس٢ وطزٜ ٞا٢ اغسٕاػ٣ ضا زض خٙع ق٥ٜٛ زؾسٝ ز٤ّٛع٣٘ٛ٤ اؾسفازٜ اظ ضؾا٘ٝ

 بًک فيس در . ارائة خبز1
تٛن ٔٙسمُ وٙس   ضاحس٣ ٤ٚسئٛ ضا تٝ ف٥ؽ زٛا٘س تٝ ا٤ٓ وٝ خرف ز٤ّٛع٣٘ٛ٤ ٣ٔ ٔا ٕٞٛاضٜ قاٞس تٛزٜ

ؾاظ٢ اؾ سفازٜ اظ ا٤ ٗ ٤ٚ سئٛ ت طا٢      ٥ٕٞكٝ ٤ه ٤ٚسئ٣٤ٛ ٚغٛز زاقسٝ ٚ چاِف خ٥ف ضٚ ٔٙاؾة
ت ٛن    ّفٗ ٕٞطاٜ ٚ تط٘أ ٝ ف ٥ؽ  ذٛاٞٙس زٕاْ زها٤ٚط ضا زٛؾظ ز ٔراعثا٣٘ اؾر وٝ زض آ٤ٙسٜ ٣ٔ

 ذٛز زٕاقا وٙٙس 
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 شذٌ آيري . ارائٍ اخبار كًتاٌ جمع2
تٛن، خ٥سا وطزٖ ذثط ٤ه زػطت ١ تؿ ٥اض ذ ٛب اؾ ر  ت طا٢ ق ٙاذر        تطا٢ اغّة واضتطاٖ ف٥ؽ

ٞا٣٤ اضائٝ زٞٙ س   ا٢ زلاـ ٚافط٢ زاض٘س زا ٔحسٛا ضا زض قىُ ٚالؼ٣ ا٤ٗ ٔٛضٛع، ٔؤؾؿاذ ضؾا٘ٝ
ٞا٢ ا٣ّ٥ٕ٤  أطٚظٜ، ٔراعث اٖ ٚ ت٥ٙٙ سٌاٖ    ٣ اظ آٟ٘ا اؾسفازٜ وٙس ٔطُ ذثط٘أٝؾازٌ وٝ ٔراعة تٝ

ز ٛاٖ اذث اض ضا    خطؾ ٙس و ٝ چغ ٛض ٔ ٣     لا٤ٗ  خرف ز٤ّٛع٣٘ٛ٤ ٥ٕٞٗ ؾؤاَ ضا ٔ ٣  ٞا٢ آٖ تط٘أٝ
ٞ ا٢   وٙٙسٜ ؾاػر ٚلر تطا٢ ترف ذثط٢ اظ ز٤ّٛع٤ٖٛ  تطا٢ خرف زض٤افر وطز تسٖٚ نطف ٥٘ٓ
 ٌكا٤س    ا٢ ضا تٝ ؾ٢ٛ ٘ٛآٚض٢ ٣ٔ ؤاَ زضٞا٢ زاظٜز٤ّٛع٣٘ٛ٤ خاؾد تٝ ا٤ٗ ؾ

 چت دست آيردن مخاطبان جذيذ بز اسىپ . ب3ٍ
چ ر زضؾ ر    ٚؾ٥ّٝ اؾ ٙح  ٌٚٛ تطا٢ تطلطاض٢ اضزثاط تا ػْٕٛ تٝ ٌطچٝ زؼساز ا٘سو٣ فضا٢ ٌفر

 ضقس اؾر    ٞا حاو٣ اظ آٖ اؾر وٝ ا٤ٗ ٔؿدّٝ ضٚتٝ اؾر أا ٘كا٘ٝ قسٜ
ٞا٢ اغسٕاػ٣ ت طا٢   ا٢ اظ ضؾا٘ٝ ٞا٢ ضؾا٘ٝ زؼساز٢ اظ ؾاظٔاٖ چر، أا لثُ اظ خ٥سا٤ف اؾٙح

وطز٘ س  ٔاؾ ٛٔا اٚغ ا،     ضٚظ قسٜ ٚ زض٥ٌط وطزٖ ت٥ك سط ٔراعث اٖ اؾ سفازٜ ٔ ٣     اضؾاَ ذثطٞا٢ تٝ
چر ٌف ر و ٝ ا٤ ٗ ن طفاً      ، زض ٔٛضز ض٤ٚىطزـ ٘ؿثر تٝ اؾٙحخؿر ٚاقٍٙسٗؾطزت٥ط ضٚظ٘ا١ٔ 

ق ٕا اغسٕ اع ذٛزز اٖ ضا     ؾ اظ٤س   تط٘سزاٖ ضا ٣ٔ ا٢ تطا٢ ز٤سٖ ٥٘ؿر  قٕا تٝ ا٤ٗ ٚؾ٥ّٝ نفحٝ
ض٤ٚ س و ٝ    و٥ٙ س ٚ ت ٝ غ ا٣٤ ٔ ٣     ذثط٢ زطث٥ر ٔ ٣  ٔٙثغ ػٙٛاٖ ٤ه تٝ ؾاظ٤س  قٕا ذٛززاٖ ضا ٣ٔ

 ٔراعة آ٘ػاؾر   

 ريس رساوي اخبار دَىذگان ي خبزوگاران بزاي اوتشار ي بٍ . استفادٌ اس اكاوت ارائ4ٍ
ٔٛضٛع غس٤س٢ ٥٘ؿر، زض ا٤ٗ ػطنٝ، تؿ ٥اض٢ اظ  ٚ زضظ اذثاض ٚ خٛقف ذثط تطا٢ ذثطٍ٘اضاٖ 

ا٢ ت٥كسط٢ تٝ ا٤ٗ ضٚـ  ٞا٢ ضؾا٘ٝ ٔا تا ٔسَ زٛئ٥سط زض خٛقف ظ٘سٜ آقٙا ٞؿس٥ٓ  أطٚظٜ، ؾاظٔاٖ
آٚض٘ س، ٚ خطٚفا٤ّك اٖ ضا ض٢ٚ    ٞا٤ك اٖ ضٚ ٔ ٣   ػٙٛاٖ ضٚـ ٔؿسم٥ٓ تالا تطزٖ زطاف٥ ه ؾ ا٤ر   تٝ

 ؾاظ٘س   ٞا٢ اغسٕاػ٣ ٣ٔ ضؾا٘ٝ

 رييذادَا ريي تلفه َمزاٌ (Live streaming). پًشش سوذٌ 5

زض حاَ حاضط خرف ظ٘سٜ ض٤ٚسازٞا غعء ان٣ّ ا٤ٙسط٘ر ٞؿسٙس  أا تٝ ِغف فٙ اٚض٢ ٕٞ طاٜ   
 (Corcoran, 2015)اؾر   ا٢ قسٜ ٚ زٛظ٤غ اغسٕاػ٣، ضؾا٘ٝ ٚاضز ؾغ  واضوطز٢ زاظٜ

زؾسٛض واض تطذ ٣  ضٚز وٝ زض  قٕاض ٣ٔ ٞا٢ زض حاَ ظٟٛض تٝ ٔٛضز اذ٥ط ٞٓ ٤ى٣ اظ اؾسطازػ٢
ٝ     65اؾر  چطاوٝ  ٞا لطاض ٌطفسٝ اظ ؾاظٔاٖ ٞ ا٢ اغسٕ اػ٣ ن طف     زضن س ظٔ ا٣٘ و ٝ ت طا٢ ق ثى

افسس  اتعاضٞا٢ ٔسح طن ضٚـ ٔه طف    قٛز ض٢ٚ اتعاضٞا٢ ٔسحطن ٔطُ زّفٗ ٕٞطاٜ ازفاق ٣ٔ ٣ٔ
ٝ    لا٤ٗ ضا زغ٥٥ط زازٜ ٔحسٛا٢ آٖ ٞ ا٢ اغسٕ اػ٣، ز٤ سٖ ػى ؽ،      اؾر  ػلاٜٚ ت ط حض ٛض زض ق ثى

ٗ   زٜ اظ ٘مكٝاؾسفا ٞ ا٢ ٕٞ طاٜ ن ٛضذ     ٞا، تاظ٢ وطزٖ، چه وطزٖ ٚضؼ٥ر ٞٛا، ت٥ك سط زض زّف 
 ( fox, 2013)ٞا   زاج ٥ٌطز زا زؾىساج ِة ٣ٔ
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اٖ، تا اتعاضٞا٢ ٔسحطن ٔطُ زّفٗ ٕٞ طاٜ ٚ   اٖ زضنس ٔراعة ز٤ػ٥ساَ ؾ41٣، 2103زض ؾاَ 
ٞا٢ ٔ ؤضط٢   ز٘ثاَ اؾسطازػ٢ ٖ تٝا اٖ ضٚ، ؾ٣ ا٤ٗ وطز٘س  اظ زثّر اذثاض ضا اظ ا٤ٗ قطور خ٥ٍ٥ط٢ ٣ٔ

ٞا٢ ٕٞطاٜ اؾر  ت ٝ ٌفس ٝ    تطا٢ زٛظ٤غ اذثاض فٛض٢ ٚ ٥٘ع ٤ٚسئٛٞا٢ ذثط٢ تا و٥ف٥ر ض٢ٚ زّفٗ
ػٙٛاٖ غ ا٣٤ و ٝ تا٤ س     ا٢ ز٤ٍط، ٔٛتا٤ُ ضا تٝ ٞا٢ ضؾا٘ٝ اٖ ٞٓ ٔطُ ذ٣ّ٥ اظ ؾاظٔاٖ اٖ آضز٣ّ ؾ٣

ٝ   2104ض٤ع٢ تطا٢ ؾاَ  اؾر  ترك٣ اظ تط٘أٝ حضٛض زاقر ٤افسٝ ا٢  ٘س٥ػٝ زح٥ُّ ٔه طف ضؾ ا٘
 67اٖ ٔا٥ٞا٘ ٝ   اٖ ٞ ا٢ ؾ ٣   اؾر  زض ا٤ٗ ؾاَ قثىٝ ؾ ا٤ر  تٛزٜ 2103اٖ زض ؾاَ  اٖ واضتطاٖ ؾ٣

ٞ ا   ٥ّ٥ٔاضز تاض ن فحاذ ا٤ ٗ ؾ ا٤ر    9/0عٛض ٔسٛؾظ  اؾر ٚ تٝ ٥ّ٥ٖٔٛ تاظز٤سوٙٙسٜ ٥٘ٛ٤ه زاقسٝ
ع ة ٔٛت ا٣ّ٤ ترك ٣ اظ    ق سٖ ت طا٢ خاؾ د ت ٝ ٥٘اظٞ ا٢ ٔرا      ا٘س  تٝ ٌفسٝ آضز٣ّ آٔازٜ ز٤سٜ قسٜ
ٝ     قٕاض ٣ٔ ٚواض ذثطٍ٘اض٢ أطٚظ تٝ وؿة ا٢ ت٥ك سط   ضٚز  أا اظ آ٘ػا و ٝ اتعاضٞ ا٢ ٔه طف ضؾ ا٘
ٞا٢ ٕٔىٗ ضا زض زؾسٛض و اض   ا٢ تا٤س تٟسط٤ٗ اؾسطازػ٢ ٞا٢ ضؾا٘ٝ ٤اتس، قطور قٛز ٚ اضزما ٣ٔ ٣ٔ

ؼساظظٟط وٝ ٔؼٕٛلاً ذثطٞا٢ اٖ، زض ت اٖ لطاض زٞٙس  تٝ ٌفسٝ ازاٖ ٞٛض٤ٚٚسع، ؾطزت٥ط ٔٛتا٤ُ زض ؾ٣
 قٛ٘س ٔراعثاٖ ٔٛتا٤ُ اظ زؾىساج ت٥كسط٘س   فٛض٢ ٔٙسكط 

٣ٔ ٖ ٝ ٥ٔا ٗ ت ُ ؾر تٛا٤ ٝ زض قطور اظ ٔ ٣ ٚلس٣ و ٝ آضزّ ٝ ٌفس فٗ ت ٓ ٚب تطٚظضٞا٢ زّ ا٢ٞ  ضٚز ٔٙظٛض ٞ
٣   ٞا، ٚ اغّة اضزثاط ت٥ٗ ضؾاٝ٘ ٞٛقٕٙس اؾر ٚ ٞٓ اج تٛا٤ّ ا٢ٛ ٔ  ٞا٢ اغسٕاػ٣ ٚ ٔهطف ٔحس

تطٚظضٞ ا٢ ٔٛتا٤ ُ    ٞا ٚ آ٘چٝ ٕٔى ٗ اؾ ر زض ٚب   ١ ٞٛض٤ٚٚسع، آ٤ٙس٠ ٔٛتا٤ُ ت٥ٗ اجتٝ ٌفس
(mobile web browsers) اٖ ض٢ٚ ٞ ط   اٖ ازفاق ت٥افسس، زٕا٤ع ذٛاٞس ٌصاقر  زض حاَ حاضط ؾ٣

ٝ  وٙس، أا اج تٝ واضتطاٖ اغاظٜ ٣ٔ زٚ ٔٛضز واض ٣ٔ ع ٛض ظ٘ سٜ ٤ٚ سئٛ زٕاق ا وٙٙ س  زض       زٞس وٝ ت 
ٖ ت٥كسط٢ تطا٢ ض٤ٚسازٞا٢ ذثط٢ ظ٘سٜ ٚ اذثاض فٛض٢ ٚ ز٤سٖ آ٘چ ٝ ازف اق افس ازٜ    ٘س٥ػٝ، واضتطا
ط ٥ٞا٣٤ تٝ ز٥ُِ زغ٥ چ٥ٙٗ اؾسطازػ٢ (Ellis, 2014)اٖ اؾسفازٜ ذٛاٞٙس وطز   اٖ ٞا٢ ؾ٣ اؾر اظ اج

ا٢ أطٚظ تٝ زؼث٥ط خطٚفؿٛض خ٥ى اضز   ٞا٢ ضؾا٘ٝ ؾاظٔاٖا٢ اؾر  قؼاض  ٞا٢ ضؾا٘ٝ ض٤ٚىطز ؾاظٔاٖ
ضٚ، ت ٝ   خ ٥ف    ٚ ض٤ٚىطز ػ٣ٕٔٛ  ((Picard, 2009 «ضْٛسفّٞطغا، ٞط ٚلر ض٢ٚ ٞط خ» :ا٤ٗ اؾر

«  ٞا٢ ٔرسّف اؾ ر   ضْٛؾاظ٢ ٥ٔاٖ خّسفٝ زض ضاؾسا٢ قثى»ض٤ٚىطزٞا٢ ٔكاضوس٣ زؼث٥ط ٥ٞٙط٤ف، 
(Heinrich, 2008) 

 گيزي وتيجٍ
 ٝ ضٚ  خ ٥ف  ضٚز أ ا ضٚ٘ س   ق ٕاض ٔ ٣   ٌطچٝ ز٤ّٛع٤ٖٛ ٞٙٛظ ٤ه نفحٝ ٕ٘ا٤ف ٔؿّظ زض غٟاٖ ت 

ٞا٢ ٞٛقٕٙس ا٤ٗ غا٤ٍاٜ ٔؿّظ ضا تٝ چاِف ذٛاٞٙس وك٥س   حىا٤ر اظ آٖ زاضز وٝ زض آ٤ٙسٜ زّفٗ
ٞا٢ ٞٛقٕٙس چٙاٖ  ذهٛل زّفٗ ا٢ ٚ ٌطا٤ف تٝ اتعاضٞا٢ ٕٞطاٜ تٝ آٔاض زحٛلاذ ٔهطف ضؾا٘ٝ

ز٤ّٛع٣٘ٛ٤ ؾ ّٙس٣   ذثط٢ ٞا٢ وٛٞٗ ٘اتٛز٢ قثىٝ اؾر وٝ حس٣ تطذ٣ اظ ٔحمم٥ٗ ٕٞچٖٛ غف
 (Poggi, 2014)ا٘س   ت٣ٙ٥ وطزٜ فضا خ٥

ٞا٢ غس٤س٢ و ٝ زض ا٤ ٗ ٔماِ ٝ     ت٣ٙ٥ وٛٞٗ ٞٓ ٔراِف تاق٥ٓ، ٚضؼ٥ر اؾسطازػ٢ اٌط تا خ٥ف
ٞا٢ اغسٕاػ٣ ٤ه ض٤ٚىطز غس٢ ٚ غٟا٣٘ اؾر   زٞس وٝ زٛغٝ تٝ ضؾا٘ٝ زٛن٥ف قس٘س ٘كاٖ ٣ٔ

ر وٙٙ س زضٚال غ   ٞا٢ اغسٕاػ٣ غفّ ٞا٢ غط٤اٖ ان٣ّ وٝ اظ ضؾا٘ٝ زٛاٖ ٌفر ضؾا٘ٝ تٝ غطئر ٣ٔ
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ٞ ا٢ تط٘سؾ اظ٢،    ٞا٢ تاظاض٤ات٣، فطن ر  وٙٙس ٚ ٥٘ع اظ فطنر اظ ترك٣ اظ تاظاض ضؾا٘ٝ غفّر ٣ٔ
ُ      ٞا٢ ذلالا٘ٝ ز٥ِٛس غفّر ٔ ٣  ق٥ٜٛ ز ٛغ٣ٟ اظ ٔراع ة    وٙٙ س ٚ ت ارذطٜ چك ٓ اظ تر ف لات 
ٝ آ٘چ ٝ  تٙس٘س  اٌط زض ا٤ٗ ٟٔٓ زطز٤س ٘ساقسٝ تاق٥ٓ وٝ ضؾا٘ٝ تا ٔراعة ظ٘سٜ اؾر، تا زٛغٝ ت   ٣ٔ

ض٤ع٢ ٘ىٙٙ س،   ٞا٢ اغسٕاػ٣ تط٘أٝ ٔٙس٢ اظ ضؾا٘ٝ ا٢ وٝ تطا٢ تٟطٜ ٞا٢ ضؾا٘ٝ زٛن٥ف قس ؾاظٔاٖ
 ا٢ ٘رٛاٞٙس زاقر   ٥ٞچ آ٤ٙسٜ

ٔٙظٛض زاق سٗ اضزثاع اذ ٔ ؤضط ٚ ٔ س٤ط٤ر تط٘سق اٖ زض ا٤ ٗ        ٞا تٝ اظ غٙث١ ٔس٤ط٤س٣، ؾاظٔاٖ
ٚ  (Mangini, 2011) س س٤س ٞؿسٙٞا٢ غ ٞا، ػّٕىطز ٚ ٟٔاضذ ٔح٥ظ زاظٜ ٥٘اظٔٙس زٛؾؼٝ ؾ٥اؾر
ذٛاٞٙس ذٛز ضا تا ٔرسهاذ زاظٜ ذثطٍ٘اض٢ ٚف ك   ٞا٢ ذثط٢ ٣ٔ اظ غٙثٝ ذثطٍ٘اض٢ ٥٘ع، ؾاظٔاٖ

اذثاض ت٥كسط فطا٥ٌط، لاتُ حُٕ، قره٣، ٔك اضوس٣   ٥ٔ2111طا خاَ اظ ؾاَ زٞٙس  چطاوٝ تٝ زؼث٥ط 
 ( Pal, 2011) ا٘س  ٚ ٤ه زػطتٝ اغسٕاػ٣ قسٜ
ع ٛض وّ ٣ اؾ ر أ ا      ٞا٢ اغسٕاػ٣ لاظ١ٔ ضلاتر زض نٙؼر ضؾا٘ٝ تٝ ٌ٘ٝطچٝ اؾسطازػ٢ ضؾا

ٞ ا   ٞا اظ تط٘سٞا٢ ز٤ّٛع٣٘ٛ٤ اظ غٟر زأو٥س تط ا٥ٕٞ ر ٚ ض طٚضذ ا٤ ٗ اؾ سطازػ٢     ا٘سراب ٔطاَ
ا٢ آٔ ازٜ وٙ س    تطا٢ ؾاظٔاٖ نساٚؾ٥ٕا اؾر  زضٚالغ، ضؾا١٘ ٣ّٔ تا٤س ذٛز ضا تطا٢ فضا٢ ضؾا٘ٝ

«  اؾر ٍ٘اض٢ ٔا ضا ٕٞچٖٛ ٞٛا٣٤ وٝ زٙفؽ ٣ٔ و٥ٙٓ احاعٝ وطزٜذثط» وٝ زض آٖ تٝ زؼث٥ط ٞط٥ٔسا
(Hermida, 2010) 

  ٝ ٝ ا٢ وك ٛض اظ غّٕ ٝ ٔ س٤طاٖ ضؾ ا١٘ ّٔ ٣،       اِثسٝ تطا٢ تؿ٥اض٢ اظ ٔ س٤طاٖ ضؾ ا٘ ٞ ا٢   ضؾ ا٘
تا زٛغ ٝ ت ٝ آٔ اض ضٚ ت ٝ ضق س و اضتطاٖ ا٤طا٘ ٣        أا اغسٕاػ٣ ٞٙٛظ چ٥ع٢ ٔطتٛط تٝ آ٤ٙسٜ اؾر  

ع زحٛلاذ نٙؼر ذث ط و ٝ زض ا٤ ٗ ٔماِ ٝ زٛن ٥ف ق س٘س، ٚل ر آٖ        ٞا٢ اغسٕاػ٣ ٚ ٥٘ ضؾا٘ٝ
ٞا٢ اغسٕاػ٣ ٚ ٔؿدّٝ ز أض٥ط   اؾر وٝ ٔس٤طاٖ نٙؼر ضؾا٘ٝ وكٛض ٥٘ع ٍ٘ا٣ٞ زاظٜ تٝ ضؾا٘ٝ ضؾ٥سٜ

 ٞا تط فطًٞٙ ٚ اٍِٛٞا٢ ٔهطف ذثط زاقسٝ تاقٙس    ا٤ٗ ضؾا٘ٝ
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